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Практическое занятие № 1.  Освоение грамматических норм русского языка. 

Практическое занятие № 2.  Анализ произносительных норм современного русского 

языка. 

Практическое занятие № 3. Изучение коммуникативных качеств речи. 

Практическое занятие № 4. Выявление языковых особенностей текстов официально-

делового стиля речи. Составление связного высказывания с использованием 

заданных лексем. 

Практическое занятие № 5. Выявление языковых особенностей текстов научного 

стиля речи. Анализ ошибок и недочетов в построении текста научного стиля. 

Практическая работа № 6. Выявление языковых особенностей текстов 

публицистического стиля речи. 

Практическая работа № 7.  Выявление языковых особенностей разговорного стиля 

речи.  

Практическое занятие № 8. Анализ языкового оформления документов. 

Практическое занятие № 9. Анализ форм межличностной коммуникации в 

профессиональной деятельности. Составление связного высказывания на заданную 

тему. 

Практическое занятие № 10. Изучение функций делового общения 

Практическое занятие № 11. Изучение способов словесного оформления публичного 

выступления. 

Практическое занятие № 12. Формирование культуры публичной речи 

Практическое занятие № 13. Наблюдение над способами аргументации и речевого 

воздействия. 
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Наименование работы: № 1 «Освоение грамматических норм русского языка» 

Цель: закрепить знания о грамматических нормах современного русского языка, углубить 

знания о правильном склонении и спряжении частей речи в русском языке  

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ, толковый словарь С. Ожегова 

 

 

ХОД РАБОТЫ: 

 

Задание 1. Определите наличие или отсутствие дифференциации значений данных 

существительных в зависимости от родовых окончаний. 

О б р а з е ц. Ставень – ставня – слова с одинаковым лексическим, но в разных 

родовых формах (м.р. и ж.р.). Значение: Дощатая или металлическая створка для 

прикрытия окна. Гранат – граната – разные слова. Значение 1-го слова - Южное дерево 

(кустарник) с ярко-красными цветками; круглый плод такого дерева, наполненный 

семенами, покрытыми тёмно-красной кисло-сладкой мякотью (м.р.) Значение 2-го слова – 

военный или спортивный снаряд (ж.р.) 

 

Рельс - рельса, карьер - карьера, шпрот - шпрота, округ - округа, бакенбард -

бакенбарда, пролаз - пролаза, кед - кеда, жар - жара, спазм - спазма, банкнот - банкнота, 

манжет - манжета, метод - метода. 

 

Задание 2. Определите род несклоняемых имен существительных, подберите к ним 

определения и составьте словосочетания («прилагательное+существительное»). Выделите 

оконочание в зависимом слове.  

О б р а з е ц. Танго – ср. р. (аргентинское танго) 

 

Салями, конферансье, кофе, леди, сабо,  кенгуру, меню, колибри, манго, шимпанзе, 

ранчо, маэстро, индиго, хиппи. 

 

Задание 3. Раскройте скобки, напишите числительные словами. 

1) Разность между (87) и (59) составляет 28. 2) Библиотека университета ежемесячно 

пополняется (300-400 книг). 3) Около (500 миллионов рублей) было выдано за последние 

два года. 4) Вместе с новыми (1204 слова) учебник английского языка будет насчитывать 

свыше (4,5 тысяч) слов. 5) Небольшой старинный город на берегу Волги с (4675 жителей) 

привлекает много туристов. 6) В общей сложности на машины было погружено (22,4 

тонн) угля. 7) Прибыл поезд с (265 пассажиров).  

 

Задание 4. От данных глаголов образуйте форму 1-го лица единственного числа, где 

это возможно. Выделите в образованной форме глагола окончание. 

Течь, убедить, класть, чудить, отпочковаться, уведомить, выздороветь, ржаветь, 

вести, махать, пылесосить, опротиветь, стелить, победить, мокнуть, ощутить, ненавидеть, 

сквозить, очутиться, преградить, опостылеть, полоскать, колыхаться, роптать. 

 

Задание 5. Подберите подходящие управляемые слова к следующим синонимам, 

правильно подставляя вопрос и выбирая нужный предлог. 

О б р а з е ц: беспокоиться о ком-либо (о сыне) – тревожиться за кого-либо (за сына). 

Обидеться… – обижен… 

Идентичный… – сходный… 

Обрадоваться… – обрадован… 

Обращать внимание…– уделять внимание… 
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Опираться…– базироваться… 

Основываться… – обосновывать… 

Отзыв… – рецензия… 

 

Контрольные вопросы: 

1. Почему необходимо знать с точки зрения грамотности речи род имен 

существительных?  

2. Как от рода существительного зависит лексическое значение слова?  

3. Каковы особенности склонения  числительных? 

4. Каковы особенности образования некоторых личных форм глагола? 

5.  Какую функцию выполняют предлоги в речи? 

 

Наименование работы: № 2 «Анализ произносительных норм современного 

русского языка». 

Цель: закрепить знания об орфоэпических и акцентологических нормах современного 

русского языка,  углубить знания о правильной постановке ударения в словах, 

сформировать осознанный навык пользования правилами постановки ударения в словах. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ, орфоэпический словарь. 

 

 

ХОД РАБОТЫ: 

Задание 1. Расставьте ударения в следующих существительных. В случае затруднений 

обращайтесь к «Орфоэпическому словарю русского языка». 

1. Мусоропровод, договор, досуг, дремота, знамение, изобретение, кремень, ломоть, 

мышление, намерение, пиала, приданое, свекла, ходатайство, щавель. 

2. Апокриф, апостроф, гастрономия, диоптрия, значимость, иконопись, каучук, ломота, 

мытарство, пасквиль, похороны, созыв, статут, упрочение, феерия, феномен. 

3. Асимметрия, бензопровод, вероисповедание, ветеринария, бунгало, генезис, гренадер, 

диспансер, догмат, жизнеобеспечение, камбала, каталог, квартал, некролог, нефтепровод. 

 

Задание 2. Объясните значения слов с разными ударениями, составьте словосочетания. 

1. Атлас – атлас, броня – броня, видение – видение, вязанка – вязанка, ирис – ирис, кирка – 

кирка, клубы – клубы, лоскут – лоскут, острота – острота, хаос – хаос. 

2. Лавровый – лавровый, угольный – угольный, характерный – характерный, языковой – 

языковый. 

3. Забронировать – забронировать, морщить – морщить, погружённый – погруженный, 

трусить – трусить. 

 

Задание 3. Мягко или твердо произносятся согласные перед звуком [э] в иностранных 

словах? В каких словах допускается вариантное произношение? 

Айсберг, бактерия, безе, деликатес, дельта, декан, депрессия, интеллект, интервью, 

кодекс, кратер, кредо, критерий, одесский, орхидея, патент, патетика, пенсне, сессия, 

свитер, тент, терапевт, термин, термос, тест, фланель, штемпель, энергия, эффект. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Каковы особенности русского ударения? 

2. Как ударение влияет на лексическое значение слова? 

3. Сформулируйте правила постановки ударения в именах существительных.  
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Наименование работы: № 3 «Изучение коммуникативных качеств речи». 

Цель: закрепить знания о таких коммуникативных качествах языка, расширить и 

пополнить словарный состав, дать представления об основных средствах выразительности 

речи. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ 

 

Задание 1. Подберите синонимы и антонимы к прилагательным в следующих 

словосочетаниях: 

интересный фильм___________________, 

интересная внешность________________, 

интересный писатель ________________, 

интересный сюжет___________________, 

интересная трактовка_________________. 

свежий хлеб________________________, 

свежие огурцы______________________,  

свежее белье _______________________, 

свежий вечер _______________________, 

свежий вид_________________________, 

свежий взгляд_______________________.   . 

 

Задание 2. Восстановите и объясните пословицы. 

            Любишь кататься…   ______; 

    ____... от того и наберешься; 

     _… лучше новых двух; 

________________________________________________; 

Язык до Киева…     ______. 

     ______… гуляй смело; 

     _… так и откликнется; 

Не имей сто рублей…     ______; 

Взялся за гуж…      ______. 

 

Задание 3. Подчеркните сравнения в тексте. 

Между тем псы заливались всеми возможными голосами: … другой отхватывал, как 

пономарь; промеж них звенел, как почтовый звонок, неугомонный дискант… и всё это 

повершал бас, может быть старик, потому что хрипел, как хрипит певческий контрабас. 

 

Задание 4. Подберите как можно больше эпитетов к словам: 

век        , 

время        , 

вера        . 

 

Задание 5. Прочитайте отрывок из произведения Аготы Кристоф «Толстая тетрадь», в 

котором рассказывается о жизни двух братьев-близнецов во времена Второй мировой 

войны в деревне. После прочтения отрывка ответьте на вопросы.  

 

1) Какое коммуникативное качество речи было нарушено братьями в данной ситуации 

общения?  

2) Выпишите обращение, употреблённое братьями по отношению к продавцу, которое 

уже в те времена считалось архаичным.  
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3) Использование в речи такого обращения в данной коммуникативной ситуации 

свидетельствует …  

о глубоком почтении,  о скрытой иронии, о скудости живого непринуждённого общения 

или о недостаточном владении современным языком.  

4) Выпишите оборот речи, которым был так возмущён продавец магазина.  

5) К какой лексике: книжной или разговорной, — относится этот оборот?  

 

Задание 6. Какие коммуникативные качества речи нарушены в данных высказываниях? 

Постройте и запишите предложения согласно нормам русского литературного языка.  

1) Закоренелые москвичи очень любят свой город.  

2) Пострадавшие в аварии были госпитализированы в больницу.  

3) Рисунки получились немного неудачливые.  

4) Густые заросли кустарника чередовались с вечными дубовыми рощами и березовыми 

лесочками.  

5) Это предприятие было когда-то гордыней нашей Родины.  

6) Богатырь поскакал по степи на своём булатном коне.  

7) «Когда за мной ухаживал один кинооператор, мы с ним ходили в Дом искусств, где 

собирался весь тет-а-тет: Ульянов, Яковлев, этот …Как его? Ждигарханян» ( С. Довлатов).  

8) О юном вундеркинде написали в газете «Аргументы и факты». 

 

Контрольные вопросы: 

1. Что понимается под богатством и разнообразием речи? 

2. Что такое синонимы? Какие функции они выполняют в речи? 

3. Расскажите об использовании в речи пословиц, поговорок, крылатых слов, 

фразеологических выражений. 

4. Что понимается под культурой  речи? 

5. По каким коммуникативным признакам характеризуется качество речи? 

6. С какой целью необходимо повышать уровень владения языком? 

 

Наименование работы: № 4 «Выявление языковых особенностей текстов 

официально-делового стиля речи. Составление связного высказывания с 

использованием заданных лексем». 

Цель: углубить знания об языковых особенностях официально-делового стиля речи, 

сферах его функционировании. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ, толковый словарь С. Ожегова 

 

Задание 1. Докажите, что приведенные ниже тексты написаны в  официально-деловом 

стиле. Для этого укажите лексические, грамматические и синтаксические особенности; 

определите подстиль и жанр текста.  

1) «К сведению абонентов: 

1. Срок платежа устанавливается до 25 числа оплачиваемого месяца. 

2. В случае просрочки платежа производится отключение электроэнергии и оформление 

нотариальной надписи о взыскании в бесспорном порядке суммы задолженности и 

судебных издержек с ответственного квартиросъемщика, а при уклонении последнего вся 

сумма задолженности будет взыскиваться с работающих членов его семьи. 

3. Пеня за просрочку начисляется с 1 числа следующего за оплачиваемым месяца в 

размере 0,1 процента от суммы платежа». 

 

2) «Статья 1. Предмет регулирования 

Настоящий Закон регулирует отношения, возникающие в связи с созданием и 

использованием произведений науки, литературы и искусства (авторское право), 
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фонограмм, исполнений, постановок, передач организаций эфирного или кабельного 

вещания (смежные права). 

Статья 2. Законодательство Российской Федерации об авторском праве и смежных правах 

Законодательство Российской Федерации об авторском праве и смежных правах состоит 

из настоящего Закона, являющегося частью гражданского законодательства Российской 

Федерации и действующего на всей территории Российской Федерации, издаваемых в 

соответствии с настоящим Законом других актов законодательства Российской 

Федерации, Закона Российской Федерации «О правовой охране программ для 

электронных вычислительных машин и баз данных», а также принимаемых на основе 

настоящего Закона законодательных актов республик в составе Российской Федерации». 

 

Задание 2. Образуйте глагольные словосочетания с данными ниже словами. 

Образец: акт – составить, предъявить. 

Претензия, благодарность, выговор, документ, заявка, иск, приказ, соглашение, отчет, 

письмо, повестка, подпись, постановление, предложение, проект, расписка, резюме, 

рекомендация, решение, требование, справка, характеристика. 

 

Задание 3. Прочитайте отрывок из рассказа В. Шукшина «Чудик». Какие нормы 

официально-делового стиля нарушил герой рассказа? 

«В аэропорту Чудик написал телеграмму жене: «Приземлился. Ветка сирени упала на 

грудь, милая Груша, меня не забудь. Васятка». 

Телефонистка, строгая сухая женщина, прочитав телеграмму, предложила: 

– Составьте иначе. Вы – взрослый человек, не в детсаде. 

– Почему?  – спросил Чудик.  – Я ей всегда так пишу в письмах. Это же моя жена!.. Вы, 

наверное, подумали… 

– В письмах можете писать что угодно, а телеграмма – это вид связи. Это открытый текст. 

Чудик переписал: «Приземлились. Все в порядке. Васятка». 

Телеграфистка сама исправила два слова: «Приземлились» и «Васятка». Стало: 

«Долетели. Василий». 

– Приземлились…вы что, космонавт, что ли? 

– Ну ладно,  – сказал Чудик,  – пусть так будет». 

 

Контрольные вопросы: 

1. Дайте общую характеристику официально-деловому стилю речи. 

2. Определите отличия письменной и устной деловой официально-деловой речи. 

 

Наименование работы: № 5 «Выявление языковых особенностей текстов 

научного стиля речи. Анализ ошибок и недочетов в построении текста научного 

стиля.. 

Цель: углубить знания об особенных чертах,  языковых особенностях и жанрах научного 

стиля речи. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  раздаточный материал «Научный стиль речи», журнал «Вокруг 

света». 

 

Задание 1. Законспектируйте статью «Научный стиль речи», следуя следующему плану: 

а) понятие научного стиля и его специфические черты; 

б) цель создания текста научного стиля речи; 

в) языковые признаки научного стиля; 

г) жанры научного стиля. 
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Задание 2. Прочитайте аннотацию на научно-популярное пособие для учащихся 

«Лингвистические детективы» Н. М. Шанского. Выявите особенности жанра. Докажите, 

что аннотация — своеобразная реклама книги. 

«Книга известного ученого-лингвиста академика Н. М. Шанского представляет собой 

своеобразное введение в науку о русском языке. Интересные и занимательные, почти 

детективные истории о значении, строении и происхождении слов, оборотов и «трудных 

строк» из про-изведений русской классики дадут возможность читателю разобраться во 

многих вопросах лексикологии, фразеологии, этимологии, правописания, орфоэпии, 

поэтики и лингвистического анализа художественного текста. Задания под рубрикой 

«Решите сами» позволят проверить себя, оценить уровень своих знаний. 

Многие заметки книги могут быть прочитаны как отдельные увлекательные рассказы о 

жизни слов». 

 

Задание 3. Вспомните 10—15 слов и выражений, являющихся научными терминами. 

Укажите значение каждого термина и область науки, где он применяется. 

 

Задание 4. Поработайте с одним из номеров журнала «Вокруг света»: найдите статью 

научно-популярного жанра научного стиля речи и проанализируйте ее с точки зрения 

особенностей этого жанра. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Дайте общую характеристику научному стилю речи. 

2. Определите, с каким жанром научного стиля речи вы встречаетесь больше всего и 

почему. 

 

Наименование работы: № 6 «Выявление языковых особенностей текстов 

публицистического стиля речи». 

Цель: углубить знания об особенных чертах,  языковых особенностях и жанрах 

публицистического стиля речи. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  рабочая тетрадь. 

 

Задание 1.Определите, является ли текст публицистическим, докажите.  

Наш язык - это важнейшая часть нашего общего поведения в жизни... И по тому, 

как человек говорит, мы сразу и легко можем судить о том, с кем имеем дело: мы можем 

определить степень интеллигентности человека, степень его психологической 

уравновешенности. Учиться хорошей, интеллигентной речи надо долго, внимательно - 

прислушиваясь, запоминая, замечая, изучая. Русскому языку можно учиться всю жизнь, 

да так до конца и не выучится. Это стихия, и она, как любая стихия, необъятна. Но хоть и 

трудно - это надо. Наша речь - важнейшая часть не только нашего поведения (как я уже 

сказал), но и нашей личности, души, ума. (Д. С. Лихачев). 

 

Задание 2. Какие слова и словосочетания являются, по вашему мнению, общее 

употребительными, а какие характерны для публицистического стиля речи? Выпишите их. 

Акционирование предприятий, астральные мысли, народная медицина, 

астрологический прогноз, бизнес-тур, всеобщая уравниловка, галопирующая инфляция, 

всеобщая гласность, демократизация общества, общественное сознание, дикий рынок, 

кризис власти, акт милосердия, инвестиции, либерализация цен, пестициды, лига 

брокеров, народная демократия, думский комитет, принято единогласно, приоритет 

общечеловеческих ценностей,  цивилизованный, семинаристы, рублевое пространство, 
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труженики полей, лицейские классы, утверждения социальной справедливости, 

хищнический рынок, шоковая терапия. 

 

Задание 3. Найдите перечисленных слов те,  которые могут быть использованы в 

публицистическом стиле речи. Распределите слова по тематическому признаку. Составьте 

с ними словосочетания.  

Гипотеза, гуманность, идеализм, конвенция, консул, материализм, мировоззрение, 

миссия, мракобесие, направление, объективность, пакт, пессимизм, посол, прогресс, 

развитие, самосознание, солидарность, схоластика, фатализм, философия,  дипломатия. 

 

Задание 4. Труднее всего писать о себе, хотя, казалось бы, каждый знает тебя 

лучше, чем другие. Это объяснимо: во-первых, не всегда можно объективно оценить себя, 

свои поступки, во-вторых, не всегда хочется говорить о себе все. Напишите о себе, выбрав 

один из вариантов:  

А) в форме дневника (о своих мечтах, жизненных планах; 

Б) о себе в третьем лице - таким, каким вас  видят со стороны ваши друзья, или 

родные, или же учителя  

В) в сказочной форме: события, действия вымышленные, фантастические, а черты 

характера, привычки, мысли и даже отдельные слова главного героя - ваши. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Дайте общую характеристику публицистическому стилю речи. 

2. В чем особенность газетно-публицистического стиля? 

3.  Что относится к выразительным средствам газетно-публицистического стиля? 

 

 

Наименование работы: № 7 «Выявление языковых особенностей разговорного 

стиля речи». 

Цель: закрепить знания о языковых особенностях разговорной речи, правилах ведения 

диалога. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  рабочая тетрадь. 

 

Задание 1. Определите, какая функция (воздействующая, информативная, 

контактоустанавливающая, общения, побудительная, эмоциональная, этикетная) является 

доминирующей в каждом из диалогов.  

1      Он еще раз оглядел мое жилище. 

— В этих мешках твое барахлишко? 

— Можно и так сказать. 

— Велосипед тоже твой? 

— Да, — сказала я. — Хороший велосипед, кстати. 

Виктор Пелевин 

2        — Что делать? — спросила Лия, проникая в меня глазами. 

Ничего не делать. Твое великодушие достанет их больше, чем твоя злобность. 

— Их ничего не достанет. Знаешь, что такое бессовестные люди? Это люди, у 

которых нет совести. Вот у них се и нет. 

— У них нет, а у тебя есть. 
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— Но если я спущу, другой спустит, они разрастутся, как пенициллиновые грибы. 

— Переорпентируйся, — сказала я. — Месть — плохая советчица в делах. 

— А помнишь: «Но сохрани;! я третий клад, последний клад, святую месть. Ее 

готовлюсь Богу снесть». 

— Вот БОГУ и снеси. Сама этим не занимайся. 

Виктория Токарева 

 

3        — Ерунду ты говоришь. Ничего никогда не заканчивается! 

— Да-да, как же... 

— И почему только она ушла к тебе? 

— А почему бы и нет? 

-     Ну да, ну да. Когда все равно кто    тогда любой хорош. 

Денис Гуцко 

4 

- Лови кайф. 

- Что? — Мне показалось, что он говорит по-испански. 

- Слушай, — перевел он, — и старайся получить удовольствие. 

Виктория Токарева 

5 

Собачья погода, — сказал Орловиус, шлепая рядом со мной. — А как поживает ваша 

супруга? 

- Спасибо, благополучно. 

- А у вас все идет хорошо? — учтиво продолжал он. 

Владимир Набоков 

 

Задание 2. Прочитайте диалог в магазине и определите пол говорящих, а также причины 

неуспешности общения. 

— Ну и цены! Л народу-у... 

— Ты что, это еще старая цена. Перед Новым годом-то. Надо покупать срочно. 

— Что покупать? 

— Пу-у... Вот беговые лыжи, например. 

Десять тысяч? А вот эти, за пять, тебя не устроят? И вообще, у тебя лыжи есть. 

— Зато у тебя уже рассохлись. Я тебе свои старые отдам, а себе новые. 

— А вот эти? Смотри — семь тысяч... Ты куда? 

— Ничего мне не надо! Если не понимаешь, не лезь! Мне уже стыдно на плохих 

лыжах перед людьми, у всех нормальные! Семь тысяч, десять тысяч! Да мы в магазине 

сегодня купили всего ничего, а чек на три тысячи! Сравни! 

- Ну, не сердись. Конечно… Ну, давай купим, раз ты говоришь…  

- Все, будешь кататься на старых! Обойдусь! 

- Ну вот, обижается… 

 

Задание 3. Устная спонтанная речь организуется с основной целью быть понятым. Именно 

для этого осознанно и бессознательно подбираются речевые средства. Прочитайте 

диалоги и скажите, достигнута ли эта цель участниками общения, а если нет, то по какой 

причине. 

1) — Ну, все, опять завис у компа! А я о чем просила? 

- Я сделаю-сделаю... 

- Что сделаешь? 

- А? Ну... Посуду помою. 

- Ладно уж, я сама. Но завтра!.. 

- Понял! 

2) — Включи телек, девять часов. 
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- Ну уж нет, я эти новости... сил никаких! Сплошной кошмар! 

- Голову в песок — по-твоему, лучше? 

- А смаковать жестокость — по-твоему, по-человечески?  

- Но мы же ничего не можем изменить! 

- Вот я и не буду смотреть. 

 

Задание 4. Считается, что для перевода устного научного текста в кодифицированную 

письменную речь достаточно редактирования. Попробуйте отредактировать фрагмент 

научной лекции и сравните полученный письменный текст с результатами товарищей по 

группе. 

Э-э// как/ после того/ как было/ в пифагорейской школе открыто/ явление/ 

несоизмеримости/ двух отрезков/ э-это/ в-в математике// возник очень серьезный кризис// 

С точки зрения математики/ того времени/ с одной стороны/ все должно было измеряться 

числами/ и таким образом/ э/ наличие/ того двух/ из двух отрезков/ которые нельзя 

соизмерить/ вытекало/ несуществование одного из них/ а с другой стороны/ было понятно/ 

что такое ясное/ совершенно ясная/ и очевидная/ прежде казавшаяся/ абстракция/ как 

скажем квадрат/ ну или равнобедренный прямоугольный треугольник/ э/ совершенно/ э/ 

ну вот/ не выдерживают// ну вот/ не выдерживают// ну вот оказываются не 

существующими// в некотором смысле оказываются несуществующими// 

Прочитайте текст редактора после правки и сравните со своим: После того как в 

пифагорейской школе было открыто явление несоизмеримости двух отрезков, в 

математике возник очень серьезный кризис. С точки зрения математики того времени, с 

одной стороны, все должно было измеряться числами, и, таким образом, из наличия 

отрезков, которые нельзя было соизмерить, вытекало несуществование одного из них, а с 

другой стороны, было понятно, что такая прежде казавшаяся совершенно ясной и 

очевидной абстракция, как, скажем, квадрат или равнобедренный прямоугольный 

треугольник, в некотором смысле оказывается несуществующей. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Назовите основные черты разговорного стиля. 

2. Как следует понимать экспрессивность, эмоциональность разговорного стиля? 

3. Каковы особенности употребления простых предложений в разговорном стиле? 

 

Наименование работы: № 8 «Анализ языкового оформления документов». 

Цель: закрепить знания о языковом оформлении документов и типичных языковых 

моделях официально-деловой речи. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  рабочая тетрадь, образцы документов и типичных языковых 

моделей официально-деловой речи 

 

Задание 1. Найдите и исправьте ошибки в языковом оформлении следующих текстов 

документов.  

 

Объяснительная записка 

По поводу отсутствия 15.01 на экзамене по экономике, прошу разрешить мне сдать 

экзамен в другое время.  

 

Заявление 

Прошу перевести меня из 11-а в 11-б класс из-за несовместимости с коллективом класса.  

С уважением, В. Шустов 

Заявление. 
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Настоятельно прошу Вас дать мне отгул на 28.12 в связи с причинами личного характера. 

 

24.12                                                                                              Комов С.П. 

 

Задание 2. Прочитайте документы. Какие из необходимых реквизитов пропущены 

авторами? Проанализируйте тексты с точки зрения их соответсвия нормам литературного 

языка и отредактируйте их. 

 

Бухгалтерия Уссурийского 

государственного университета 

 

Доверенность 

Я, Смирнов Игорь Александрович (паспорт V-АИ № 543221, выдан Уссурийским УВД 10 

ноября 1989 г.), доверяю получить мою зарплату за декабрь месяц моей жене Смирновой 

Нине  Сергеевне (паспорт Х-АИ № 32456, выдан Уссурийским УВД 20 декабря 1998 г.) 

 

Докладная записка 

24 ноября 2011 г. в 14 час. 45 мин. парикмахер А.И. Миронова во время обеденного 

перерыва, выходя из столловой, поскользнулась и сломала ногу. Ее увезли на лечение в 

больницу, где она пробудет два месяца, а то и больше. 24.11.11 г. 

 

                                                              Администратор      Свиридова Л.Г. 

 

Задание 3. Познакомьтесь с фрагментами деловых писем. Определите вид каждого 

письма. Свой ответ обоснуйте.  

1) Уважаемый г. Игнатьев! Мне представилась возможность поблагодарить Вас за 

согласие помочь нам в проведении ежегодной кампании по сбору средств в пользу  

организации «Мир вашему дому». Думаю, что вы получите удовлетворение от того, что 

ваши усилия пойдут на пользу вышеуказанной организации. 

2) Уважаемый г. Павлов! Мы будем рады обслужить Вас и Ваших гостей в нашей 

парикмахерской «Натали» в честь годовщины Вашей кампании. Мы приложим все 

усилия, чтобы сервис оказался сверх Ваших ожиданий.  

 

Контрольные вопросы: 

1. Каковы обязательные реквизиты официального документа?  

2. Зависит ли языковое оформление документа от цели его написания? Ответ 

обоснуйте. 

 

Наименование работы: № 9 «Анализ форм межличностной коммуникации в 

профессиональной деятельности. Составление связного высказывания на заданную 

тему». 

Цель: формирование умения использовать стилевое и языковое богатство русского языка, 

развитие грамотной речи делового человека, углубление знаний о языковом оформлении 

деловой беседы. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ 

 

Задание 1. Манипулятивные приемы, используемые на переговорах». Ниже перечислены 

приемы, которые демонстрируют открытость и способствуют конструктивному диалогу, а 

также приемы и действия, которые приводят к закрытию позиции и тупику на 
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переговорах. Рассортируйте изложенные ниже приемы на конструктивные и 

деструктивные. Подберите семь таких пар, чтобы с каждым позитивным приемом 

соседствовал его антипод.  

 

1 Полагать, что вы знаете все, что необходимо для формирования позиции и решения 

проблемы; всегда иметь наготове ответ. 

2 Высказывать ваши выводы как аксиомы. 

3 Видеть все многообразие вариантов решения, быть готовым к поиску промежуточных, 

компромиссных решений. 

4 Затрачивать основные усилия на защиту собственных взглядов. 

5 Быть открытым по отношению к аргументам и взглядам, которые могут изменить вашу 

оценку. 

6 Высказывать заключения как гипотезы, нуждающиеся в подтверждении. 

7 Выяснять, какая аргументация стоит за взглядами вашего оппонента. 

8 Высказывать взгляды в абстрактных, оценочных выражениях. 

9 Слушать с целью сравнения и опровержения. 

10 Формулировать вопрос с точки зрения верно или неверно. 

11 Обговаривать свои аргументы и объяснять оппоненту, что привело вас к данным 

умозаключениям. 

12 Активно слушать, демонстрировать готовность встать на место оппонента и понять его, 

прежде чем переходить к решению проблемы. 

13 Цепляться за аргументы, которые подтверждают собственную оценку. 

14 Доносить до оппонента, что вы не считаете свою позицию неопровержимой и 

окончательной 

 

Задание 2. Переведите в формы делового общения переговоры между Попом и Балдой, 

героями одноименной сказки А.С.Пушкина. Используйте язык бизнеса: совмещение 

профессий, система оплаты труда, работодатель, работник, претендент на должность, 

договор, контракт, условия работы, компромисс, консенсус, виды и содержание 

деятельности и пр. 

 

1) Эпизод первый: заключение трудового соглашения. 

«Нужен мне работник: Повар, конюх, плотник. 

А где мне найти такого Служителя не слишком дорогого?» 

Балда говорит: «Буду служить тебе славно, Усердно и очень исправно, 

В год за три щелка тебе по лбу, Есть же мне давай вареную полбу». 

Призадумался поп, Стал себе почесывать лоб. 

Щелк щелку ведь рознь. Да понадеялся он на русский авось. 

Поп говорит Балде: «Ладно. Не будет нам обоим накладно…» 

2) Эпизод второй: отношение работника к своим обязанностям. 

Ø Все ли условия соглашения выполняются? 

Ø Как выполнил Балда свои обязанности? 

3) Эпизод третий: оплата труда, оговоренная соглашением. Справедливость каких правил 

делового сотрудничества подтверждают заключительные слова Балды: «Не гонялся бы ты, 

поп, за дешевизною». 

 

Задание 3. Составьте текст деловой беседы, используя предложенные ситуации делового 

общения. 

Ø Собеседование при приеме на работу по специальности после окончания вуза по 

направлению молодежного центра занятости. 

Ø Разговор с директором фирмы, сдавшим объявление о наборе рекламных агентов. 
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Контрольные вопросы: 

1. Каковы тенденции развития риторики в современной деловой сфере?  

2. Одинакова ли дистанция между собеседниками при деловом общении в разных 

национальных культурах?  

3. Какие факторы обеспечивают успех деловой беседы? 

 

 

Наименование работы: № 10 «Изучение функций делового общения». 

Цель: закрепить формулы речевого этикета в коммуникации студента, развитие культуры 

речи и культуры делового общения, воспитание уважительного отношения друг к другу. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ. 

 

Задание 1. Познакомьтесь с приветствиями и скажите, какие из них заключают в себе 

дополнительную информацию и какую? 

- Здравствуйте, уважаемый Анатолий Иванович! 

- Здравствуй, Толик! 

- Здрасьте! 

- Здорово! 

- Добрый день! 

- Привет! 

- Приветик! 

- Приветствую вас! 

- Рад вас приветствовать! 

- Разрешите приветствовать вас! 

- Разрешите поприветствовать вас! 

- Какая радость! 

- Какая встреча! 

- Ну и встреча! 

- Кого я вижу! 

- Ба! Кого я вижу! 

- Какая неожиданность! 

-Ты ли это?! 

Есть ли зависимость между характером человека, его воспитанием, положением в 

обществе, настроением, особенностями ситуации встречи и теми формулами приветствий, 

которые он использует? Аргументируйте свой ответ. 

 

Задание 2. Какие формулы речевого этикета вы используете при обращении к: 

а) пожилому человеку, чтобы узнать, который час; 

б) милиционеру, чтобы узнать, как проехать на выставку; 

в) секретарю руководителя, чтобы узнать, когда начнется совещание; 

г) приятелю, чтобы попросить у него учебник; 

д) преподавателю, чтобы попросить его принять экзамен досрочно? 

 

Задание 3. Вспомните пословицы и поговорки, отражающие правила речевого этикета и 

содержащие рекомендации по речевому воздействию на собеседника ( например: гордым 

быть - глупым слыть). Сформулируйте идеальную модель общения на основе русских 

поговорок. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Каковы функции речевого этикета? 
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2. Какие факторы могут повлиять на выбор формулы речевого этикета? 

3. Обозначьте  условия успешной речевой коммуникации. 
 

Наименование работы: № 11 «Изучение способов словесного оформления публичного 

выступления». 

Цель: закрепить знания о правилах подготовки публичной речи и успешной ее 

реализации; развитие языковых умений 

Норма времени:   2 часа 
Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ 

Задание 1. Прочитайте начало выступления. Определите вид речи. Допишите это 

выступление.  

Новый год для студентов, особенно первокурсников, радостен уже потому, что 

несет как новогодний подарок – сессию. 

Ведь сессия – это соревнование между экзаменатором и экзаменующимся в том, 

кто, что, кому покажет. Иногда побеждает преподаватель, которому удается убедить 

сдающего, что он что-то знает и заслуживает положительной оценки. Но бывает и 

обратное: победителем оказывается студент, который успешно и аргументированно 

доказывает, что он мало знает и рад будет повторить приятную для обоих встречу. Замечу, 

деканат второй вариант не одобряет. 

 

Задание 2. Проанализируйте пример начала информационной речи, приведенной в 

книге П. Сопера «Основы искусства речи». Скажите, какой прием привлечения внимания 

использован в нем? 

Что такое «политическая деятельность? «Искусство управлять», - скажут одни. 

«Игра», - скажут другие. «Очковтирательство за общественный счет», - скажут третьи. На 

самом деле политическая деятельность, имеющая как большинство видов карьеры, свои 

благородные стороны и свою изнанку. 

Каковы шаги человека, избравшего политическую карьеру? Давайте проследим 

путь некоего воображаемого Х, поставившего своей целью сделать политическую 

карьеру. 

 

Задание 3. Считаете ли вы удачными следующие способы заключения речи? Ответ 

обоснуйте. 

1. «Я сознаю, что мне не удалось объяснить все так, как следовало бы, но все 

же…»; «Мне неприятно наводить на вас скуку еще какими-нибудь подробностями, но, 

заканчивая речь, я хотел бы еще добавить, что…» 

2. «Жизнь пройти – не поле перейти»; «Без труда не вытянешь рыбку из 

пруда»; «Любишь кататься – люби и саночки возить». 

3. «Как вы видите, изменить ничего нельзя…»; «Мы можем только ждать и 

надеяться на удачное стечение обстоятельств…» 

4. «Это все»; «Я уже все сказал», «Это конец моей речи». 

Задание 4. Подготовьте текст небольшого выступления на одну из актуальных тем 

«Современные маркетинговые технологии в управлении и планировании работы 

предприятия», «Фирменные обозначения и методы идентификации товаров», «Рекламная 

кампания: эффективные решения» 

Контрольные вопросы: 

1. Какова композиция публичного выступления?  

2. Каковы особенности словесного оформления вводной части выступления?  
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3. Каковы особенности словесного оформления заключительной части публичной 

речи? 

4. Какие факторы необходимо учесть при написании и подготовке пуличного 

выступления? 
 

Наименование работы: № 12 «Формирование культуры публичной речи». 

Цель: закрепить знания о принципах речевой коммуникации, правилах эффективного 

речевого общения; развитие языковых умений. 

Норма времени:   2 часа 

Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ 

 

Задание 1. Подготовьте информационную речь. Обоснуйте актуальность 

выбранной темы. Используйте приемы привлечения внимания аудитории. Продумайте 

заключительные фразы речи. Составьте и сообщите аудитории план речи.  

 

Справка. Информационная речь. Задача информационной речи не только 

пробудить любознательность, но и дать новое представление о предмете. 

Информационная речь должна отвечать следующим требованиям: в ней не должно быть 

ничего спорного; она должна вызывать пытливость; она должна удовлетворять запросам 

слушателя; сообщение должно быть актуально. 

 

Схема оценки информационной речи 

1. Тема и цель: интересны? уместны? актуальны? 

2. Вступление: интересно ли? использован ли прием привлечения внимания? 

какой? 

3. Главная часть: продуман ли план? весь ли материал относится к делу? 

достаточно ли примеров? конкретно ли содержание? достигнута ли цель? 

4. Заключение: есть ли обобщение сказанного? 

5. Произношение: уверен ли говорящий в себе? правильна ли поза, жесты? удачен 

ли темп речи? есть ли контакт с аудиторией? есть ли речевые ошибки? 

6. Советы выступающему. 

 

Контрольные вопросы: 

1. Каковы цели речевой коммуникации?  

2. Перечислите признаки успешного публичного выступления.  

3. Какие факторы влияют на эффективность речевого общения? 
 

Наименование работы: № 13«Наблюдение над способами аргументации и речевого 

воздействия». 

Цель: закрепить знания о принципах речевой коммуникации, правилах эффективного 

речевого общения и способах речевого воздействия на собеседника; развитие языковых 

умений. 

Норма времени:   2 часа 
Обеспечение занятия:  тетрадь для практических работ 

Задание 1. У кого из общающихся коммуникативная позиция будет сильнее и почему? 

1. Сидящий и стоящий. 

2. Говорящий громко — говорящий тихо. 

3. Хорошо одетый — плохо одетый. 

4. Лежащий на диване — сидящий на диване около него. 
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5. Тот, кто обнимает — тот, кого обнимают. 

6. Тот, кто движется энергично — тот, кто движется слабо. 

7. Тот, кто на трибуне — тот, кто внизу. 

8. Тот, кто наклоняется к собеседнику — тот, кто сидит прямо. 

9. Сидящий — тот, кто передвигается во время разговора вокруг него. 

10. Тот, кто ведет человека под руку — тот, которого ведут под руку. 

11. Тот, кто выше — тот, кто ниже. 

12. Тот, кто одет в темное — тот, кто одет в светлое. 

13. Тот, кто приближается к собеседнику — тот, кто удаляется от собеседника. 

14. Тот, кто смотрит в глаза собеседнику — тот, кто избегает взгляда собеседника. 

 

Задание 2. Прочитайте диалоги. Какие цели общения достигнуты, какие — нет? Можно ли 

назвать общение эффективным? Почему? 

 

1. Дочь смотрит телевизор, входит мама: 

— Лена, ты не сходишь в магазин, а то скоро ужин, а хлеба нет... 

— Ну вот... Вечно так, как по телевизору КВН, так мне то за хлебом надо идти, то ведро 

выносить, то с собакой надо гулять... И все надо, надо... 

— Конечно, надо, ведь в жизни у каждого есть свои обязанности, хотим мы этого или не 

хотим... Я вот тоже после работы вместо того, чтобы ужин готовить, лучше бы отдохнула, 

полежала, посмотрела телевизор. Я КВН тоже очень люблю. Но ужинать-то надо. 

—Мам, а давай мы досмотрим вместе, а потом я быстренько сбегаю в киоск за хлебом и 

вместе приготовим ужин! Как тебе мое предложение? 

— Принимается. 

 

2. Мальчик кричит из окна другу в доме напротив: 

— Серега! Серега! 

— А? 

— Что задано по ботанике? 

— А? Что? Не слышу! Громче! 

— Что, спрашиваю, по ботанике задано? 

— А? Что задано? По математике? Сейчас посмотрю. Пятьдесят шестое задание. 

— Шестьдесят шестое? 

— Нет, пятьдесят шестое! 

— Понял, шестьдесят шестое. 

 

3. В маршрутном такси: 

— Передайте водителю! (Передает деньги.) 

— А почему Вы со мной так грубо разговариваете? 

— А что тут грубого? Вам что, трудно передать? Вы же рядом сидите! 

Первый пассажир молча передает деньги и отворачивается. 

 

Задание 3. Прочитайте басню. Какое правило речевого воздействия эффективно 

использует Лиса? Какие приемы речевого воздействия она применила? Назовите их. 

Какие цели достигла Лиса? Было ли общение эффективным? 

 

ВОРОНА И ЛИСИЦА 

Вороне где-то Бог послал кусочек сыру. 

На ель ворона взгромоздясь, 

Позавтракать было совсем уж собралась, 

Да призадумалась, а сыр во рту держала. 

На ту беду Лиса близехонько бежала; 
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Вдруг сырный дух лису остановил. 

Лисица видит сыр, Лисицу сыр пленил. 

Плутовка к дереву на цыпочках подходит, 

Вертит хвостом, с Вороны глаз не сводит, 

И говорит так сладко, чуть дыша: 

«Голубушка, как хороша! 

Ну что за шейка, что за глазки! 

Рассказывать, так, право, сказки! 

Какие перышки! какой носок! 

И, верно, ангельский быть должен голосок! 

Спой, светик, не стыдись! 

Что, еже ли, сестрица, 

При красоте такой и петь ты мастерица, 

Ведь ты б у нас была царь-птица!» 

Вещуньина с похвал вскружилась голова, 

От радости в зобу дыханье сперло, 

И на приветливы Лисицыны слова 

Ворона каркнула во все воронье горло. 

Сыр выпал — с ним была плутовка такова. 

(И.А. Крылов) 

 

Задание 4. Придумайте краткий эффективный диалог для коммуникативной ситуации 

продажи клиенту очень торгового товара (по выбору). Какие аргументы, какие способы 

речевого воздействия лучше в этом случае применить? Проанализируйте достижимость 

разных целей общения. 
 


